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37
Anos

Desde 1984.

Siempre especializados
en el centro de Madrid, todos y cada
uno de los propietarios a los que hemos
ayudado en la venta de su inmueble
nos han inspirado para ser
auténticos especialistas
de zona

p. 7

Certificados de Oficinas
Ca I I dad Situadas en puntos estratégicos

Cada afio nos esforzamos para ® ® 2 nuestras oficinas comerciales garantizan
superar los estandares de calidad mas v I VI e n d a maxima visibilidad al producto
exigentes. A dia de hoy vivienda2 es la ) comercializado y profundo conocimiento

Unica inmobiliaria que ha obtenido con |OS OJOS ce rradOS de las dreas de influencia. Nuestro
la unién de la marca MADRID EXCELENTE Back office es el mas potente del sector
y el certificado de AENOR y toda una garantia de éxito
por la calidad de sus procesos en las gestiones

+ 500
Operaciones

Porque en tiempos dificiles hemos
conseguido crecer y llegar a
formalizar mas de 500 operaciones
en el ultimo afo
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Red de equipos comerciales de venta
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Departamento juridico propio

Para nosotros, la satisfaccion del cliente
es su derecho y conseguirlo nuestra obligacién

Conciliamos los intereses de compradores y vendedores
buscando un cierre de gestién armonioso
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Mas de 8.000 clientes activos en cartera
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P. de Vallecas

usera NV

villaverde ‘

Villa de Vallecas

Nuestros abogados trabajan con notarios exclusivos que conocen
y comparten la calidad requerida por nuestra compania

Cualquier gestion juridica esta garantizada por la experiencia de
abogados con mas de 20 afnos de ejercicio

Compraventas sin preocupaciones, anticipamos soluciones

Firmas sin sorpresas, nunca solucionaremos incidencias
en el ultimo momento



Oficina virtual y sistema de gestion propio
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Oficina virtual orientada al comprador Oficina virtual orientada al vendedor Sistema de gestion de trabajo propio

Portales inmobiliarios y agregadores en los que vivienda? esta presente
idealista fotocasa
pisos habitaclia  CTEREE
@ndomio Qhousephere.es tucasa CLOBALIZAom

thinkSPAiil &N yaencontre vi ' 8, @

ﬁ da2 Mitula® frovit

Primavera
22 edicion




En vivienda2 gueremos dar la bienvenida a la Primavera de la mejor forma posible.
Por ello, presentamos esta campana con el objetivo de potenciar la visibilidad de tu inmueble

y atraer el mayor numero de compradores a través de la siguiente operativa y acciones:

Operativa

Landing page exclusiva de la campana con todos los inmuebles incluidos en la misma

Lanzamiento de campana en exclusiva a todos nuestros clientes vip
(Desde este momento todo email de vivienda? referenciard a la camparia)

Equipos comerciales informando de la campana a todos sus clientes
Nuevas altas subidas a los portales inmobiliarios: Los portales envian alertas a todos sus usuarios

Realizacion de Tour 360 + video
Foto principal de parrilla con el logo de la campana

Posicionamiento premium para salir en primeros puestos de las parrillas de los portales inmobiliarios

Envio masivo a mas de 8.000 clientes activos por mailing y whatsapp

!, /‘5’; Colocacién de Banners y publicidad display

t .
lyI e h d a 2 Campana de Adwords y Redes Sociales

s Primavera
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Acciones

Con motivo de la campana "La primavera en vivienda2", desde el departamento de marketing
vamos a desarrollar las siguientes acciones para la promocidon y comercializacion de los inmuebles incluidos en esta campana.

La pdgina web de vivienda?

Tendra un nuevo apartado puntual para estas fechas (landing page) con el listado de inmuebles incluidos en la campana.

L. Sbog ®locaizancs  » ofetas deampleo » contacte i 2
vivienda? vivienda

con los ojos cerrados

calidad? certificada iso 9001 y madhid excelente

2 “yq/j cor r alquilar
’h"" K e ] viiends v
9 buscar por referencia w.
rienda?
X .
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Ofertas vl nte:
00 dias 00 hor: 00 segundos

Los inmuebles incluirdn una marca de agua especial durante la campana,
cuya finalidad sera hacerlos destacar en la parrilla de listado de los portales inmobiliarios
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Diseno de banners display

Creaciéon de banners publicitarios exclusivos para los portales inmobiliarios
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< Volver
OPORTUNIDAD

&3 Espariol

298.900 €

Sugerir un precio  Calcula tu cuota

< Compartic

&3 3habs. & 2bafios (] 128m2 2335 €/m?

Atico en Comercial, Palomeras bajas

Vivienda 2 pone a la venta un fantastico Atico de 128 metros més 50 metros de terraza
aproximadamente y garaje incluidos en precio a metros de la Avenida de Buenos Aires
Tio Pio d dal; il

Todos los inmuebles
que los colocar

da2
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23 Profesional

L2 Micuenta

Publica tu anuncio gra

Siguiente
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Q Favorito
Me gustaria recibir més
informacion de este inmueble
Tu nombre
Tu e-mail obligatorio)
y del Parg

Tuteléfona

Primavera

sujetos a la campana tendran un Destacado Premium
an en la parte superior de la parrilla de busqueda

idealista o imuebles  Ibox@  Demandas  Publiadon  Estadistias  Captacion

Q

idealista > Madrid provincia > Madrid > Tetuan > Bellas Vistas ~
61904 wu0 16

268 casas y pisos en Bellas Vistas, Madrid

= oo |
Ordenar: IEM Baratos | Recientes | Mas~

Nuevos anuncios en tu emait

Guardar biisqueda

Tipo de inmueble

Comprar  Alquilar  Obranueva

Viviendas - Piso en calle de Almansa, Bellas Vistas, Ma... | Vivienda2
251.000 €
Preclo 2hab. S1m? interior sin ascensor
| E— Viviends? te ofrece I oportunidad de disfrutar de esta
comoda vivienda aestrenar de dos dormitorios y un bano,
ubicada en el barrio e
Tamano
Min - Max - 1+, 915357200 & Contactar v §
Tipo de vivienda 2
r | piso en calle de Alvarado, /n,Bellas Vistas ﬁ
[ pisos ]

129.995 € B48s5E L 4%

Thab. 35 m* 1° planta interior sin ascensor
* Honorarios al comprador incluidos en el precio * PISO YA

| Casas o chalets

Casas usticas
les presenta una vivienda ideal como inversion o primera
[ Diplex vivienda. Ubicada.
Aticos
L 9N761351 & Contactar v i
Habitaciones

] habitaciones (estudios) ) @

Piso en Santa Juliana, 22, Ballas Vistas, Ma.
183.000 €

1hab. 59 m? 2* planta exterior con ascensor
| Excelente apartamento con pocos anos, construido en 2003, al




Publicidad online

Plan de social media Campafa de adwords, display y remarketing
Publicacion de la campana en los canales de comunicacion de orientada al posicionamiento pagado en Google
vivienda® Promocion de las publicaciones a audiencias especificas

Valore Su Casa Si Va A Vender | Cuanto Vale Tasar Una Vivienda
(Anuncio] www.valoraciones. orgfvalorafcasa >
Calcule el Valor de Co PeENa D nterés: Pracio De

? Ca\le de Maria o

Campana de mailing

Busquedas relacionadas con tasacion online

ENVIO masivo a méas de 8.000 clientes activos de la cartera de NE—— F—
tasacion online bbva trovimap tasacion online
V|V|enda mEdIahte malllng emall y Whatsapp tasacion online coches simulador tasacion idealista

idealista tasacion online gratis mejor tasacion online
Go gle >
12234567 8 910 Siguiente

Exposicion en escaparates y pantallas digitales

Visualizacion de la campana "El otofo en vivienda2" en los escaparates de las oficinas

T

Primavera
22 edicion



Referente de éxito: Campana "y BV HST &éz

Primavera

Durante la primavera del pasado ano 2020,
en vivienda? se realizé otra campaiia de plan de marketing de similares caracteristicas con un gran éxito para nuestros clientes.
Durante los meses de mayo, junio y julio, vivienda2 superdé el nimero de ventas de ejercicios anteriores.

Atraer el mayor nimero de clientes nuevos a la cartera de vivienda?
Objetivo

Aumentar el numero de visualizaciones y leads a los inmuebles

Concentrar todos los inmuebles de la campaia en una web especifica promocionada
Operativa ., . .. .
Implantacién de todas las acciones de publicidad sobre los inmuebles

Generacion de "ruido" en los portales inmobiliarios en un momento (mes de mayo) en el que a penas las inmobiliarias incluian ni movian

Resultados sus inmuebles y recepcién de 3.720 contactos nuevos en la web especifica creada para la campana

Ejemplo grdfico del portal inmobiliario de referencia: idealista

2,995,310 impactos (suma de visitas y acciones realizadas con tus anuncios) 218 anuncios activos hoy

4,518,889 impactos (suma de visitas y acciones realizadas con

218 anuncios activos hoy

2,878,165 visitas totales 117,145 acciones sobre anuncio 3,701,989 visitas totales 816,900 acciones sobre anuncio
2,817,378 59,063 1724 88 13,279 3778 3,612,804 87,482 1703 109 809,328 7463
visitas en visitas en detalle en oficina online envios a amigos envios en alertas favoriteados visitas en visitas en detalle en oficina online envios a amigos. envios en alertas favoriteados
listados . . . . . Jistad,

Pico de visualizaciones: 120.000 s

Pico de visualizaciones: 300.00 +150%

Grifico de impactos del 18/04/2020 al 17/05/2020 Grifico de impactos del 18/05/2020 al 14/06/2020

Contactos recibidos: 1031 Total d mpocts

Total de impactos.

» , , = . N Contactos recibidos: 2347 +127%
Visitas en detalle Visitas en listados | | En oficina online Envios a amigos Envios en alertas [ visitas en detalle | | Visitas enlistados | | En oficina online || Envios a amigos [ | Envios en alertas
Favoriteados | Favoriteados
- i Alertas: 113.279 - Alertas: 809.328 +614%
. <. A . A /\
w0000 s R N 20000 VAR A~ ,// N oy
nnnnn Favoritos: 3778 I B e e - S  Favoritos: 7463 +97%

50000

o

1031 contactos recibidos 2347 contactos recibidos

Datos obtenidos 1 mes durante de la campana
Datos obtenidos 1 mes antes de la campana
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Certificado del Sistema de Gestion de la Calidad
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ﬁ.ggl:f{ I *J’: N et

*%x

Sistema de Gestion de la Calidad  THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK.
‘“E?m CER TIFI CA TE
E AENOR has issued an IQNet r Tt gant:
Egg‘éﬁca V2 VIVIENDA 2, S.A.
1oz CL PRINCIPE DE CLPRINCIFEDE  CL BRAVO MURILLO, CL MARIA DE MOLINA,
VERGARA, 67. VERGARA, 280. 66 LOCAL 1. 66 1% PLANTA.
28006 - MADRID 28006 - MADRID 28003 - MADRID 28006 - MADRID
ER-1792/2002 CL MENENDEZ  PL PLAZA ISABELII, 5
) o PELAYO, 71. LOCAL.
AENOR certifica que |2 organizacin 28007 - 28013 - MADRID

(A CORUNA)

V2 VIVIENDA 2, SA. i

dispone de un sictema de gestion de |a calidad conf con la Norma IS0 9001-2015

has imple ted and maintains a

Quality Management System
pera las actividades:  La venta y amendamiento de: viviendas, parcelas, locles comerdales,
dﬁk&mmml&dimasmdrﬁomhmm for the following scope:
trasteros y estudios.
Sell and rental of k plots, k plots in ind; ial uses, affice, building, junk room,

quecerealizanen: (L PRINCIPE DE VERGARA, 67. 28006 - MADRID study, bungalows, garages.

(L PRINCIPE DE VERGARA, 280. 26006 - MADRID

(L BRAVO MURILLO, 66 LOCAL 1. 28003 - MADRID which fulfills the requ ts of the following standard

(L MARIA DE MOLINA, 65 1° PLANTA. 28006 - MADRID

(L MENENDEZ PELAYD, 71 28007 IS0 9001:2015

PL PLAZA ISABEL Il, 5 LOCAL 28013 - MADRID [A CORURA)
Firstissued on: 2002-12-27 Last issued: 2019-02-04 Validity date: 2020-12-27

Fecha de primera emisin: ~ 2002-12-27 This atfestation is direcfly knked fo the IQNet Parfner's original cerfificate and shall nof be used as a stand-
Fecha de Gltima emision: ~ 2019-12-27 alone document
Fecha de modificacion: ~ 2019-02-04 . .
Fecha de expiradon: 20201227 Registration Number: es17e2/2002
AENOR
Alex Stoichitotu GARCIL{ MEIRO
; President of IQNet Chief Executive Officer
i & IQNet Partmars™:
Rafae';‘AHGaMEIH'C: AENOR Spain AFNOR Curtification France APCER Fortugal CCC Cyprus CISQ Baly CQC China equmeqsmm
Director General Cro Cart Croatia DS Helding GmbH Germany FOAV Brazil FONDONOEMA Venezusls ICONTEC Colombiz Inspecta Sertifivint
OF Finlang INTECO Costa Rica IRAM Argenting JQA Japan KFQ Korea MIRTEC Gresce MSZT Hungary Nemkno AS Norway
AENOR WTERMACIONAL SALL 1 WSAL Ireiand xi@mmmqmmmmmﬁnmmsqm
G8n0v, 6 28004 Madrd Espafia H SIRIM QAS ional Molaysia SQS SRAC Romania TEST 5t Fetersburg Russic TSE Turkey YUQS Serbiz
10Nt is Tepresented in the USA by: AFNOR Certification, CISQ, DQS Huding GmbH and KSAT Inc.

Tel 91 432 60 00.- Www.3enar.com

= Tha list af 1QMat i at the tima of issus of this certificate. Updated dtabia undar

hda2
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Lo que opinan nuestros clientes

Mds de 1500 recomendaciones - 4,9 de media

vivienda? vivienda? vivienda?

con los ojos cerrados con los ojos cerrados con los ojos cerrados
Tanto su atencién profesional, como su trato personal Buen trato personal y profesional desde el contacto Son de destacar tanto su profesionalidad,
han sido realmente excelentes. S T . . s
para la gestion inmobiliaria hasta la firma notarial. trato personal, disposicién para ayudar en
Me han facilitado todos los pasos, estando disponibles i . X
. ) Personal profesional en todos los departamentos. cualquier tema, en cualquier departamento.
en todo momento, informando, resolviendo dudas y . . .
. Un placer haber trabajado con vosotros. Lo recomiendo para una transaccion rapida.
siendo sumamente eficaces.
iMuchisimas gracias! Dan mucha confianza
Absolutamente recomendable Jestis M- Marzo 2021

Francisco J - Febrero 2021
Guadalupe S-SB- Marzo 2021

Goodle *Trustpilot
N
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Protocolos adoptados por vivienda?2

Para mayor tranquilidad y seguridad a nuestros clientes, en vivienda? hemos estudiado las medidas necesarias para garantizar la seguridad e higiene
en todos los procesos de contacto entre nuestros trabajadores y clientes.

Siempre hemos cuidado el impacto que nuestro trabajo tiene en el entorno mas cercano. Desde 2002 nuestro procedimiento de trabajo esta avalado
por la calidad de AENOR y MADRID EXCELENTE y recibimos auditores de calidad que se aseguran de que nuestra empresa es segura para empleados y
por supuesto clientes.

Hemos dado pasos adelante en la Responsabilidad Social de la compania colaborando con proyectos solidarios sin importarnos el valor afadido para
la marca; nuestro objetivo siempre ha sido desinteresado y global, la Unica verdad de un proyecto es lo util que es para la sociedad.

Ahora nos ocupa la seguridad sanitaria de nuestro quehacer diario y garantizar a trabajadores y clientes que el entorno de acciéon es completamente
confiable. Ni que decir tiene que hemos tomado medidas para seguir prestando ese servicio de calidad y responsabilidad eficiente que esta en el ADN
de vivienda? desde 1984.

Nuestro protocolo de trabajo es el siguiente:

Todos nuestros centros han sido desinfectados con la garantia de la empresa APODOLOR. Puestos de trabajo y terminales, teléfonos, aseos,
despachos y salas de reuniones pasaran un exhaustivo control sanitario diariamente.

Nuestras salas de trabajo y reuniones garantizan una reduccién en su aforo entre un 30% y un 50% que permitira cubrir con creces la
distancia social recomendada.

Cada visita esta protocolizada. Los asesores de vivienda? acudiran 15 minutos antes que el cliente para que el contacto sea cero. Desinfectaran
todos los pomos y mecanismos que precisemos manipular para que el visitante no entre en contacto con nada ni con nadie.

Proporcionaremos mascarilla, guantes y patucos de un solo uso al cliente que lo precise, también gel hidroalcohdlico. Nos situaremos
siempre a una distancia segura

En cada visita, garantizamos que las llaves de los inmuebles han sido desinfectadas convenientemente. Asilo haremos cada vez

gue la persona que las manipule sea diferente.
4 ) ):r y’
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viviendaZ2

con |los ojos cerrados

Maria de Molina, 66 Principe de Vergara, 67 Principe de Vergara, 280 Bravo Murillo, 66 Menéndez Pelayo, 71 Plaza de Isabel Il, 5
28006 Madrid 28006 Madrid 28016 Madrid 28003 Madrid 28007 Madrid 28013 Madrid
9151065 00 91590 34 00 913533838 91 535 96 96 91 028 46 28 91 252 45 45
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